SDaunis

Materials per a la industria,
automatitzacio, climatitzacié i fontaneria.

Apreciado cliente,

Nuestra empresa aplica demérito por devolucién de materiales desde
finales de 2007. Nuestros clientes conocen la existencia de dicho demérito
por estar comunicado en nuestras ofertas y albaranes.

El calculo del demérito se realiza en funcidn de alguno o varios de los
motivos siguientes:

e Por solicitud fuera de plazo (15 dias después de la entrega).

e Porque el abono genere sobre stock, si ya se ha realizado la
reposicion.

e Por revisién y manipulacion del producto.

e Por tramites administrativos de gestion.

e Por transporte de entrega y/o recogida.

Los materiales a devolver deben estar en perfecto estado, tener un
funcionamiento correcto y con su embalaje original.

El demérito exclusivamente cubre el coste nuestro de la gestion, en ningun
caso se pretende un beneficio para nuestra empresa.

En materiales de fabricacion especial no se acepta ni devoluciéon, ni
anulaciéon de pedido.

En materiales que no son de stock habitual la aceptacion de la devolucion y
el demérito dependen del fabricante.

En cualquier caso la devolucién la deben solicitar a su comercial, el cual
iniciara los tramites de recepcion y evaluacion del material en funcion de lo
expuesto anteriormente.

Atentamente,

Oscar Daunis Mulet
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SDaunis

Materials per a la industria,
automatitzacio, climatitzacié i fontaneria.

Apreciat client,

La nostra empresa aplica demeérit per devolucié de materials des de finals
de 2007. Els nostres clients coneixen l'existéncia de I'esmentat demerit per
estar comunicats en les nostres ofertes i albarans.

El calcul del demerit es realitza en funcié d'algun o alguns dels motius
seguents:

e Per sol-licitud fora de termini (15 dies després del lliurament).

e Perqué Il'abonament generi sobre estoc, si ja s'ha realitzat la
reposicio.

e Per revisi6é i manipulacié del producte.

e Per tramits administratius de gestio.

e Per transport de lliurament i/o recollida.

Els materials a tornar han d'estar en perfecte estat, tenir un funcionament
correcte i amb el seu embalatge original.

El demeérit exclusivament cobreix el cost nostre de la gestid, en cap cas no
es pretén un benefici per a la nostra empresa.

En materials de fabricacid especial no s'accepta ni devolucié, ni anul-lacié de
comanda.

En materials que no sén d'estoc habitual I'acceptacié de la devolucié i el
demeérit depenen del fabricant.

En qualsevol cas la devolucié I'han de sol-licitar a seu comercial, el qual
iniciara els tramits de recepcié i avaluacié del material en funcié de
I’'exposat anteriorment.

Atentament,

Oscar Daunis Mulet

BOTIGA SABADELL BOTIGA TERRASSA MAGATZEM

C/Calassan¢ Duran,86-94 P.Ind. Santa Margarida Il P.Ind. Santa Margarida Il

08203-SABADELL C/Albert Einstein, 18 Avda. Can Jofresa, 55
08233-TERRASSA 08223-TERRASSA

Telf. 93 745.74.00 Fax 93 727.12.63 comercial@daunis.es
www.daunis.es



